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EFECTOS DEL REFORZAMIENTO DESCRIPTIVO SOBRE
LAS REALIZACIONES MANIPULATIVAS ORIGINALES
EN UN GRUPO DE NINOS PRE-ESCOLARES

Luis A. Benites Morales

El trabajo da a conocer los efectos que tienen las contingencias de
reforzamiento descriptivo en ¢l incremento de realizaciones
manipulativas novedosas u originales, cn un grupo de pre-escolares. Se
seilala ademas, la importancia de dicho repertorio conductual, en el de-
sarrollo del comportamiento creativo.

Descriptores: Contingencias de reforzamiento descriptivo, reali-
zaciones manipulativas novedosas y comportamiento creativo.

The work lets you know the effects that the contingencics of descriptive
reinforcement have over the increase of new manipulating realiazation ina
group of children before they startschool. It is pointed out the importance of
such conductible repertory in the development of the creative behaviour.

Describers : Contingencies of descriptive reinforcement, new manipulating
realizations and creative behaviour.

os estudios de la creatividad, desdeel — Enestecontexto, sedefine laconductacreativa como
punto de vista de la teoria del aprendiza ~ UR€aso especial de la solucion de problemas. En pa-
ie y del andlisis experimental de la con-  labras de Bijou (1984) "comportamiento creativo es
Ucta, tiene como sus principales mentores anivel de ¢l término que se utiliza para denominar al proceder
investigacién a Maltzman (quien es asi reconocidapor ~ de solucion de problemas novedoso".

Uester - 1975 - por los trabajos realizados en la déca-

da de los 60) y a Baer y colaboradores en la década de Asi vista, se asume que el incremento de la creativi-
los 80. dad es posible en la medida que es un proceso mds de




VERITAS

aprendizaje, pese a reconocerse también la influencia
de otros factores, como el intelectual por ejemplo.De
lo que se trataria, inicialmente, es el ampliar el
espectro de las conductas espontdneas, reforzar las
reacciones raras e impedir la extincion completa de la
actitud investigativaen la Ira. infancia. Desde el punto
de vista sociopsicoldgico, los hallazgos apuntan a que
la situacién de grupo favorece la distincién de los
obstaculos que "atan" la conducta creativa, y eleva
posiblemente el ntimero y lacalidad de las soluciones.

Holman, Boetz y Baer (1985), a consecuencia
de los trabajos que llevaron a cabo, concluyen que el
reforzamiento de la diversidad en las actividades de
juego de construccién con cubos, pintura y dibujo
incrementa la tasa de formas diferentes y nuevas, sin
embargo, también hallaron que la generalizacién de
las conductas creativas a otras tareas fue de lo més
variable, inconsistente y de magnitud limitada.

Tanto en ésta, como en las demds posturas
tedricas, el afan investigativo es conlinuo e intenso
debido a que muchas interrogantes suscitada
alrededor de Ia temdtica de la creatividad, no han sido
atin contestadas, o debido a que los hallazgos repor-
tados no han sido concluyentes.

ANTECEDENTES

Lacreatividad constituye una de las capacida-
des o habilidades que en nuestra cultura, ocupa un
lugar preponderante por el beneficio que su
aplicacion o produccién ha tenido para el hombre y la
sociedad, para laciencia y el arte. La creatividad como
proceso o como producto, estd rodeada de una
aurecla mistica, mégica, vinculada principalmente a
realizaciones portentosas en las artes y la ciencia. Su
concepcidn tradicional estd relacionada cen la
presencia de un talento misterioso, innato que se da
en individuos muy especiales.

Existen diversas posiciones tedricas en psicologia que
han pretendido establecer lanaturaleza de la creativi-
dad relaciondndolo con un conjunto de aptitudes de
cardcter innate o adquirido.

Guilford, genera un modelo estructural del intelecto
de 3 Pardmetros, empleando el analisis factorial que
posibilité una variedad de investigaciones en elcampo
del pensamiento divergente que estd intimamente
relacionado con la creatividad. Ciertas hipdtesis
sobre las aptitudes que esta en relacion con el
pensamiento creativo, determinaron la bisqueda de
las aptitudes gue tienen relacién con lafluidez, flexibi-
lidad, originalidad y la elaboracién del pensamiento,
caracteristico de todo acto creativo.

Bono, E., (1980) clabora un manual para la
ensefianza del pensamiento lateral, pensamiento que
estd estrechamente relacionado con la produccion
creativa.

El pensamiento creativo como una destreza
adquirible ha sido motivo de numerosas investigacio-
nes. Mayer (1986) realiza una revision de los trabajos
mds saltantes realizados desde ladécada del 30 hasta
la actualidad en los EE.UU de Norteamérica.

Los primeros cursos estructurados de pensa-
miento creador y solucién de problemas aparecieron
en la década del 30 y 40; aplicadas ala industria para
fomentar la creatividad de los ingenieros, gerentes,
disefiadores de productos, eic.

En la década del 50 Bloom y Broder, generan
el primer Programa para mejorar el rendimiento en
solucién de problemas en estudiantes de la Universi-
dad de Chicago.

Los programas para la ensefianza de destrezas
para resolver problemas aparecen en casi todas las
escuelas americanas, merecen mencionarse los fra-
bajos de Davis y Houtman (1968), el Myers y Torrance
(1964), el Feldhusen, Trffiger y Bahlke (1976) el Parnes
(1567), etc.

En la década del 70, se pone énfasis en la
produccion de cursos cuyos objetivos estaban dirigi-
dos al entrenamiento especifico de procesos parare-
solver problemas l0gicos y matematicos en estudian-
tes universitarios, secundarios y prirnarios, Rubinstein
(1975 -1980), Shoenfeld (1979), Carpenter (1980}
Thorton (1978).




Luis A. Benites Morales

El enfoque actual sobre la formacién de la creatividad
es diferente al de los primeros trabajos. Los
psicélogos cognitivos sefialan 2 ideas fundamentales
para lograr resolver creativamente problemas en
determinado terreno: a) Aprender gran cantidad de
conocimientos especificos de campo, y b) Adquirir
algunos procedimientos generales para Ia resolucién
de problemas que puedan aplicarse el conocimiento
bésico.

Norman (1980) propuso la creacién de una dis-
ciplina de ingenierfa cognitiva, en la cual se desarrolla-
rdn los principios generales de como aprender, como
recordar, como resolver problemas: para luego gene-
rar cursos especiales y determinar el lugar que dichos
cursos en un curriculum académico.

La vasta bibliografia existente sobre la creativi-
dad, versa principalmente sobre los productos de la
conducta creativa, las caracieristicas personales e in-
telectuales de la gente creativa y los procesos reales o
hipotéticos que esta implica. Los estudios sobre crea-
tividad han sido enfocados fundamentalmente desde
el punto de vista del andlisis correlacional psicométrico
(Guilford 1956 y Torrance 1962) desde 1a perspecti-
vade la teorfa cognitiva (Walach y Kogan 1965) y
desde la teorfa del aprendizaje (Maltzman 1 960)

Recientemente, el analisis conductual ha abor-
dado desde una perspectiva experimental el estudio
de la conducta creativa, enfatizando las contingencias
de reforzamiento y la generalizacién de la conducta
novedosa previamente ensefiadas en nifios pre-esco-
lares. Goeltz y Baer (1973), Goeltz y Salmoson (1972),
Joimas, Goeltz y Baer (1980).

A pesar de las afirmaciones de que la conducta
creativa o creatividad en general puede ser ensefiada,
la mayorfa de los estudios objetivos, parecen demos-
 trar que los estudiantes aprenden informacién y pro-
cedimientos especificos que pueden utilizarse funda-
mentalmente en problemas como aquellos en los que
fueron instruidos.

CREATIVIDAD Y ORIGINALIDAD

Las formas y teorias tradicionales de entender
el comportamiento humano, no explican la
individualidad y la creatividad, mas atin, lo hacen
hasta cierto punto inexplicables. Las peculiaridades
individuales y los actos creativos son més admirados
cuanto mds originales y menos comunes sean. Sin
embargo, un anélisis adecuado de las contingencias
educativas nos permitan observar como es que la
conducta creativa, en lugar de ser promovida es
ignorada; estimuldndose mas bien la conducta
estandar y comiin.

Las contingencias que producen un incremento
de los comportamientos creativos, tienen lugar
cuando se refuerzan a los estudiantes por compor-
tarse originalmente, o cuando se ignoran o castigan
cuando no o hacen; o si cuando procede de manera
comtin, son conocidas y descritas desde hace
mucho tiempo por ¢l anlisis conductual; Skinner
sefialaba: "disponemos contingencias educativas de
esta suerte cuando por ¢j., elogiamos a un estudiante
por haberse mostrado original en un trabajo".

La sola caniidad de comportamiento es impor-
tante, no sélo para la scciedad si no también para el
individuo. En una cultura en donde se promueve y
refuerza una actividad artistica, deportiva o
cientifica, se tendrd mayores posibilidades de tener
individuos que sobresalgan en dichas disciplinas; pero
si se refuerzay promueve al individuo a la emisién de
una gran cantidad de comportamientos en
determinadas situaciones y bajo determinadas
condiciones se obtendran conductas cada vez mis
originales y creativas.

Lo mas importante para proceder a reforzar el
comportamiento original, es suscitar la aparicion de
dicho comportamiento ya sea en forma abierta o
encubierta, bajo contingencias que respeten la canti-
dad, de esta forma se emitiran ciertas clases de res-
puestas que sino, nunca tendrian Ia posibilidad de apa-
recer; asi mismo, muchas de esas clases de respuestas,




pueden referirse a variables que si no se establecen
nunca serian efectivas.

Sélo definiendo el comportamiento original,
creativo, que se quiere ensefiar y promover, sera
posible determinar las condiciones de las cuales dicho
comportamiento es funcién; y de esta manera poder
disefiar una ensefianza mds efectiva para su aparicion.

Desde la perspectiva del Anlisis Experimental
del Comportamiento, la conducta creativaforma parte
de las conductas involucradas en la solucién de
problemas (Bijou 1982). Esta conducta es una clase
especial de conducta cognoscitiva.

Las conductas que conducen a la solucién de
problemas, deben pertenecer al repertorio conductual
del sujeto; ya que si la historia previa de aprendizajes
no ha posibilitado la inclusién de condiciones para que
estas se desarrollen, serd practicamente imposible que
se produzca el resultado esperado. La conducta de
solucidn de problemas implica la manipulacion de
eventos y objetos fisicos, circunstancias sociales,
situaciones personales o condiciones abstractas. Toda
conducta de solucién de problemas implica 4
componentes de contingencias que enfatizan las
interacciones que preceden a la respuesta final o
solucidn, estos factores o componentes son: atender,
percibir, arreglo de las condiciones abiertas o
encubiertas para gue se produzcan conductas y una
respuesta de solucién; cada componente en las 4
secuencias se compone por una contingencia de 4
términos: a) Una funcidn de estimulo descriminativo
(E.D.) b)Funcién de la respuesta operante, c¢)
Funcién de estimulo contingentey  d)Factoro evento
disposicional. La conducta de solucién de problemas
puede ser ubicada dentro de un rango que cubre
desde aquella completamente abiertas hasta aquellas
completamente encubiertas; esta tiltima se ha asimilado
al pensamiento productivo.

Desde el punto de vista conductual, larealizacién
creativano puede ser considerada como una expresién
de una facultad (creatividad) si no mas bien, como un
modo de actuar de maneranovedosay eficiente frente

a determinades situacionss especificas, considerada
la mayor parte de las veces como problematicas. Su
estudio no sélo involucra especificar su definicién, si
no también determinar las condiciones y procesos que
los establecen y mantiene. El comportamiento creativo
es un término que se utiliza para denominar al proce-
der de solucién de problemas novedosos (Bijou 1982).

La conducta creativa desde esta perspectiva
puede ser ensefiada y promovida en cualguier nivel y
situacidn educativa.

En nifios pre-escolares, la aplicacién de contin-
gencias de reforzamiento descriptivo para las realiza-
ciones novedosas en sitwiaciones de caracter abierto
gue involucren actividades manipulativas, graficas y
contextuales pueden producir un aumento significati-
voen la solucién novedosa de situaciones problemati-
cas.

PROBLEMA

En nuestros centros. escolares y pre-escolares,
la educacién se ha conve:tido en una actividad casi
exclusiva de transmisién de informacién acerca de las
cosas y de ensefianza de como hacer las cosas. Sin
embargo, las habilidades o capacidades para enfren-
tar situaciones nuevas, no previstas o inéditas no se
toman mayormente en consideracién como parte de
esta educacidn. Cominmente se refuerzan y
aprueban las realizacionss y respuestas comunes,
genéricas y estandares; las soluciones a los problemas
son ya conocidas y generales para todos los
individuos, Desde esta perspectiva, la posibilidad que
tienen los educandos de nuestro pais para ser
capaces de enfrentar y resolver adecuadamente
problemas de manera creativa, se dejaal azaroala
inspiracidn individual cadz uno de ellos.

No es de extrafiar entonces, que la educacion
como proceso social de la formacién integral que pro-
vee al alumno de las habilidades y conocimientos ne-
cesarios para enfrentar creativamente las exigencias
de su ambiente, halla fracasado.
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En el Perd, se pasa por una grave crisis social,
econdmica, moral y de ideas. La educacién
tradicional impuesta por nuestro sistema educativo no
ha sido capaz de generar miembros creativos que pro-
pongan soluciones novedosas, originales y efectivas
de acuerdo a las caracterfsticas particulares que tene-
mos como pais para solucionar los graves y crénicos
problemas que nos aquejan.

Los psicolégicos y educadores en los iiltimos
20 afios han puesto mucho interés en investigar y apli-
car el conocimiento sobre los factores y condiciones
que determinan realizaciones creativas.

Nuestra educacién debe contemplar 1a necesi-
dad de suscitar actitudes y habilidades humanamente
valiosas en sus educandos desde edades muy tem-
pranas (a nivel pre-escolar) que sean incorporados
como parte de su repertorio conductual, que les per-
mita hacer de ellos individuos més creativos a través
de la implementaci6n de actividades, programas y es-
tructuras curriculares apropiadas para el desarrollo de
conductas originales v creativas.

De alli 1a necesidad de generar programas y pro-
cedimientos psicolégicos operativos que permiten el
incremento, mantenimiento y adquisicién de conduc-
tas y destrezas innovadoras, creativas que permiten a
los nifios en edad pre-escolar (5-6 afios) disponer de
las habilidades necesarias para enfrentar problemas
en forma original y novedosa.

Desde una perspectiva conductual se ha
enfatizado la posibilidad de ensefiar laconducta creativa
(Bijou 1983). La conducta creativa como toda ope-
rante, esta sujeta a las mismas condiciones y contin-
gencias que afectan su probabilidad de ocurrencia. Los
profesores, padres, incluso el mismo alumno pueden
identificar las condiciones y contingencias que aumen-
tan la probabilidad de producir soluciones novedosas,
en una situacién pre-escolar.

Skinner (1968) ha sefialado 4 pautas precisas
parallevar a cabo una ensefianza creativa :

a) Ayudar al pequeio a elaborar repertorios extensos
de habilidades y conocimientos.

b) Darle la oportunidad en todo tipo de situaciones
para desarrollar estos tipos de conducta.

¢) Retirar las ayudas de tal forma que las contingen-
cias reforzantes quedan incluidas en el mismo com-
portamiento.

El mismo autor ademds aclara "No basta con
estimular al estudiante a tener ideas reforzandole por
sus producciones verbales. Debemos ensefiarle a des-
cubrir lo que ha de decir, a desechar respuestas flojas,
y a emitir no s6lo una respuesta cada vez, sind series
complejas de ellas" (Skinner 1970).

Por lo anteriormente formulado, nos plantea-
mos investigar ;En qué medida el uso de contingen-
cias reforzantes descriptivas para las ejecuciones
novedosas, realizadas por nifios pre-escolares en ac-
tividades que involucran habilidades manipulativas, per-
mite un incrernento significativo de realizaciones origi-
nales?

METODOLOGIA

OBJETIVOS DEESTUDIO

Objetivos Generales:
a) Determinar la relacién funcional entre las con-
tingencias de reforzamiento descriptivo y el com-
portamientc creativo.
b) Implementar procedimientos précticos y
operativos que sean titiles para incrementar las
ejecuciones novedosas en actividades
manipulativas de nifios pre-escolares.

Objetivos Especificos
a) Incrementar la tasa de ejecuciones ori ginales

o novedosas en tareas manipulativas de nifios
pre-escolares.
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b) Comprobar la efectividad de las contingen-
cias de reforzamiento descriptivo.

¢) Analizar los efectos de los comportamientos
que integran los procedimientos de contingen-
cias de reforzamiento descriptivo.

SUJETOS

Los sujetos que formaron parte del estudio,
fueron 20 nifios de 5 afios 10 meses a 6 afios 2 meses
de edad, diez de sexo masculino y diez de sexo
femenino, que provenian de un Centro de educacidn
inicial particular del distrito del Agustino. Todos los
sujetos pertenecian a una condicién socio-econémica
media baja.

MATERIALES

Para la realizacién de la tareas manipulativas se
utilizé 1 juego de playgo N° 2, para encaje de formas
(que consta de aproximadamente 100 piezas de
pléstico). De diferentes colores y tamarios.

Para consignar las realizaciones efectuadas por
cada sujeto, se elaboré una hoja de registro, en laque
se consigno la ejecucién respectiva, constando lo no-
vedoso o no de larealizacién.

VARIABLES DE ESTUDIO
a) Variable Independiente

- Contingencia de reforzamiento descriptivo:
Elogio verbal aprobacién gestual contingente a
laproduccion de cualquier forma o figura que
no se hubierarealizado anteriormente; afiadien-
do comentarios descriptivos sobre las caracte-
risticas y propiedades mds importantes de la
misma.

b) Variable Dependiente

- Realizaciones Manipulativas Novedosas: Se
considera novedosz una realizacion cuya figura
o forma gue no se halla realizado anteriormente
por el mismo sujeto: se valora la cantidad de
disefios novedoscs que se producen cada
sesion.

¢) Variables Controladas

Edad Cronoldgica : 5 afios - 12 meses

(Promedio)
Condicién Escolar ; asistenciaa C.E.L
Condicién Socio-
econdmica : Media - Baja
Génerc : Masculino-Femenino
PROCEDIMIENTO

En el presente estudio se utilizé un Disefio
Conductual Univariable - Bicondicional (Castro 1978)
A -B - A; donde la fase A la constituye el nivel de
linea base Tratamiento Experimental con inclusién de
la Variable Independiente (V.I.)

Deseripcion del Procedimiento

FEl trabajo se realizd en una oficina previamente
acondicionada de! Centro Educativo, en la cual ha-
bian un escritorio y 2 sillas y el sujeto y el experimen-
tador se sentaron frente a frente.

Se utilizaron 16 sesiones de trabajo, los dias
lunes, miércoles y viernes de dos horas aproximada-
mente entre las 9 y 12 de la mafiana. La primera de las
16 sesiones tuvo una duracion de 30 minutos y se rea-
lizé con la finalidad de establecer contacto personal
con los sujetos, ademds de facilitar la adaptacion ala
situacion; permitiéndoles que los sujetos manipularan
el material de trabajos (playgo) durante 15 minutos
aproximadamente. El resto de las sesiones de ca-
racter experimeantal se dividieron en perfodos se 30
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minutos cada uno, con un descanso de 5 minutos.

FASE Al: Se le presentd al sujeto sobre el escritorio
el total de las piezas de playgo; y se le pidi6 que cons-
truya una figura o cualquier cosa que el sepa hacer. Al
término de cada realizacién se le decia bien o muy
bien (El sujeto indicaba cuando habia terminado de
realizar la figura y de que se trataba).

Se computd el nimero de ejecuciones o realizaciones
efectuadas novedosas o no.

FASE B: Se procedidé de manera similar a la fase A;
s6lo que ahora por cada realizacién novedosa u origi-
nal, (criterio del experimentador) ademas del refuerzo
verbal se le elogiaba las caracteristicas de 1a realiza-
ci6n, asi mismo se le describfa las propiedades mds
importantes de las mismas.

Se consider6 que una realizacion era original o
novedosa cuando:

a) Representaba una figura no realizada
anteriormente.

b) En la figura se varia el modelo o la forma
afiadiéndole una nueva propiedad o caracteristica de
tipo sustantivo.

Se contabiliz6 el N° de ejecuciones novedosas y no
novedosas.

FASE A2: Se suprime las contingencias de
reforzamiento descriptivo para las realizaciones efec-
tuadas per los sujetos. Se retorné a las mismas condi-
ciones de Fase A 1. Se contabiliza el mimero de reali-
zaciones novedosas o no.

OBSERVACIONES

* Bl tipo o clase de realizaciones manipulativas,
efectuadas por los sujetos se categorizan de acuerdo
al tipo de figura construida o nombrada.

I} Vehiculos : autos, trenes, barcos, aviones, heli-
copteros, cohetes, satélites, tanques, etc.

2) Construcciones : casas, departamentos, edificios,
puertos, etc., estacionamiento para vehiculos,
escuelas, hospitales.

3) Muebles y/o artefactos : mesas, sillas, camas,
roperos, cecinas, t.v., refrigeradoras, sillones, etc.

Otros : Cancha de Fiitbol, cerros, etc.

RESULTADOS
CUADRON°1

Numero de realizaciones no originales y novedosas
efectuadas por los sujetos de estudio en cada una de
las condiciones de estudic, segiin el género al que per-
fenecen

SUJETOS A% M SUJETOS VARONES SUJETOS MUJERES

B R. NO R R. NO R
N° R. N° R. : : % RO : i % R.O

ONDICIONES| * _

e B ORIGINAL | ORIGINAL ORIGINAL | ORIGINAL
Al 15 16 13 2 13.0 13 3 19.0
B 18 19 10 8 445 12 7 37.0
B 20 20 13 7 35.0 2 8 40.0
B 2 19 14 q 33.0 10 9 470
A2 21 20 16 5 24.0 15 5 26.0
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CONCLUSIONES

Los resultados del presente estudio nos pro-
veen de evidencia muy significativaen la linea de com-
probar la influencia de las contingencias de
reforzamiento descriptivo sobre las realizaciones
manipulativas de construccién novedosa en nifios pre-
escolares.

Si relacionamos nuestro estudio con otros an-
teriormente nombrados (Bijou 1983; Jolman, Goeltz
y Baer, 1980) etc., se comprueba la efectividad de la
variable de estudio, como factor importante para in-
crementar significativarnente realizaciones originales en
nifios, con lo cual podemos concluir, que las propues-
tas de Skinner (1968} y Bijou (1983), sefialan la faci-
lidad del comportamiento creativo, tanto en ambien-
tes escolares como naturales.

~ Unhallazgo interesante y que confirma la im-
portancia del reforzamiento descriptivo utilizado
contingentemente para comportamientos complejos (y
lacreatividad lo es; y de que manera), lo constituye la
diferencia que tiene con el reforzamiento simple; el
meramente aprobatorio; el que no describe caracte-
risticas ni hace comentarios sobre lo realizado. Las
realizaciones en construccién de figuras de caracter
original se ven facilitadas e incrementadas en los nifios
del estudio de manera significativa entre un 22 y 25
por ciento, si lo comparamos con las realizaciones
originales no sujetas a las contingencias de
reforzamiento descriptivo, tanto en los nifios como en
las nifias.

Asimismo es de recalcar, que las realizaciones
novedosas se siguen manteniendo concierta regulari-
dad dentro de los porcentajes anteriormente nombra-
dos: 24 y 26 % en la condicién A2; en la cual hay
ausencia de la variable en estudio.

Los resultados obtenidos nos permiten afirmar,
que es factibles implementar procedimientos de apli-
cacidn de contingencias de reforzamiento descriptivo
de cardcter practicos y operativos para promover €l
desarrollo de Ias conductas que conforman el com-
portamiento creativo, esto es fluidez, flexibilidad y origi-
nalidad, en nifios pre-escolares, en gran diversi-
dad de realizaciones de indoles artistica, social

e intelectual.
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